Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia 15/2023
Regulamin Porzadkowy
Samodzielnego Publicznego Szpitala Klinicznego im. prof. A. Grucy CMKP

W trosce o dobro pacjentéw oraz prawidlowe funkcjonowanie Samodzielnego Publicznego Szpitala
Klinicznego im. prof. A. Grucy CMKP (dalej ,Szpitala”) prosimy o zapoznanie sie z Regulaminem
Porzadkowym i jego przestrzeganie.

§1.
Kazdy pacjent przyjety do Szpitala jest zapoznawany z Regulaminem Porzadkowym (dalej
"Regulamin") dotyczacym jego praw i obowigzkéw. Pacjenci zobowigzani sg do przestrzegania
zasad opisanych w niniejszym Regulaminie.
Do zapoznania sie i przestrzegania Regulaminu zobowigzane sg réwniez osoby odwiedzajace
pacjentéw, opiekunowie prawni/faktyczni oraz osoby sprawujace dodatkowa opieke
pielegnacyjna.
Regulamin jest dostepny w kazdym oddziale w formie pisemnej do wgladu oraz na stronie
internetowej Szpitala spskgruca.pl zaktadka ,Dla pacjenta”.

§ 2.

Pacjentowi przystuguje prawo do:

1.
2.

v

10.
11.

12.

13.

14.
15.
16.

Swiadczen zdrowotnych odpowiadajacych wymaganiom aktualnej wiedzy medyczne;j,

udzielania $wiadczen zdrowotnych z nalezytg starannos$cig przez osoby wykonujace zawod
medyczny, w pomieszczeniach odpowiadajacych okreslonym wymaganiom fachowym
i sanitarnym. Przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych moze by¢ obecna osoba bliska.

wyrazenia zgody na udzielenie okreslonych $wiadczen zdrowotnych lub odmowy takiej zgody, po
uzyskaniu informacji o swoim stanie zdrowia. W przypadku zabiegu operacyjnego albo
zastosowania metody leczenia lub diagnostyki stwarzajacych podwyzszone ryzyko zgode wyraza
sie w formie pisemne;j,

informacji o prawach pacjenta,

zglaszania dziatania niepozadanego produktu leczniczego,

dostepu do dokumentacji medycznej dotyczacej stanu zdrowia oraz udzielonych $wiadczen
zdrowotnych pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu, badZ osobie upowaznionej
przez pacjenta,

zachowania w tajemnicy przez osoby wykonujace zawdd medyczny, w tym udzielajace Swiadczen
zdrowotnych, informacji zwigzanych z pacjentem, uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem
zawodu medycznego,

poszanowania intymno$ci i godno$ci, w szczeg6lnosci w czasie udzielania §wiadczen zdrowotnych
oraz zyczliwego i kulturalnego traktowania,

umierania w spokoju i godnosci,

do leczenia bolu,

kontaktu osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego z innymi osobami lub odmowy
kontaktu z osobami,

dodatkowej opieki pielegnacyjnej sprawowanej przez osobe bliskag lub inng wskazang -
uprawnienie to jednak moze by¢ ograniczone z uzasadnionych wzgledéw sanitarno-
epidemiologicznych i porzadkowych. Szczegotowy zakres dodatkowej opieki pielegnacyjnej zostat
okreslony w §3 Regulaminu,

obecnosci osoby bliskiej przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych, z wyjatkiem sytuacji, o ktorej
mowa w art. 21 ust. 2 ustawy o Prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,

poszanowania swoich przekonan oraz opieki duszpasterskiej,

przechowywania rzeczy warto$ciowych w depozycie,

zgtaszania skarg i zazalen wedtug przyjetych w Szpitalu zasad dostepnych na stronie internetowej
Szpitala i w oddziale.

§ 3.
Zgodnie z trescig art. 34 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta, pacjent ma prawo do dodatkowej opieki pielegnacyjnej, ktéra stanowi opieke
niepolegajaca na udzielaniu $§wiadczen zdrowotnych. Dodatkowa opieke pielegnacyjng moze
sprawowac¢ kazda wskazana przez pacjenta osoba.
Kierownik Oddziatu moze wyrazi¢ zgode na dodatkowa opieke pielegnacyjng sprawowang przez
osobe bliska lub inng wskazang przez chorego, jezeli tego wymaga stan zdrowia pacjenta.


https://reumatologiczny.pl/

10.

11.

12.

Dodatkowa opieka pielegnacyjna moze by¢ sprawowana pod warunkiem nie zakldcania
prawidtowego udzielania Swiadczen opieki zdrowotnej oraz pod warunkiem okazywania szacunku
dla praw pozostatych pacjentow.
Przez dodatkowa opieke pielegnacyjng sprawowang nad pacjentem matoletnim lub posiadajacym
orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci, w Szpitalu rozumie sie réwniez prawo
do pobytu wraz z pacjentem przedstawiciela ustawowego albo opiekuna faktycznego.
Dodatkowej opieki nie moga sprawowac osoby nietrzezwe, osoby z objawami infekcji, osoby
nie przestrzegajace zasad higieny.
Dodatkowa opieke pielegnacyjng moze sprawowac tylko taka osoba, ktérej zdrowie fizyczne oraz
psychiczne na to pozwala.
Osoby sprawujace dodatkowa opieke w salach wieloosobowych ze wzgledu na szacunek dla innych
pacjentéw i zapewnienie warunkdéw odpoczynku, proszone sg o opuszczenie sal i oddziatu
najp6zniej o godz. 2000
Osoba sprawujgca dodatkowa opieke ma obowigzek zgloszenia pielegniarce fakt przybycia
i opuszczenia szpitala.
Osoba sprawujaca dodatkowa opieke nad pacjentem nie moze zada¢ od Szpitala wynagrodzenia
z tego tytutu.
Osoba sprawujaca dodatkowa opieke pielegnacyjng jest w stalym kontakcie z personelem,
informuje o pojawiajagcych sie problemach, wykonanych czynnosciach oraz o istotnych
zdarzeniach.
W celu zapewnienia innym pacjentom prawa do zachowania prywatnos$ci oraz ze wzgledu
na organizacje pracy w oddziale, osoby bliskie sprawujace opieke nad pacjentem zobowigzane s3:
a) przestrzegaé regulaminu,
b) uszanowa¢ innych pacjentéw przebywajacych na sali, nie przeszkadza¢ im i nie
absorbowac zbytnio swojg obecnoscia,
c) nie komentowac i nie wyrazac opinii na temat stanu zdrowia innych pacjentéw,
d) opusci¢ sale chorych na czas wykonywania czynnos$ci medycznych u pacjentéw
(w tym w trakcie wizyt lekarskich). Osoby sprawujace dodatkowa opieke pielegnacyjna
moga by¢ obecne jedynie w trakcie czynnos$ci medycznych oraz wizyty lekarskiej
wzgledem pacjenta, nad ktérym sprawuje dodatkowa opieke pielegnacyjna, o ile pacjent
ten wyrazi na to zgode,
e) w razie zaobserwowania niepokojacych objawéw u innych pacjentéw wezwa¢ pomoc
medyczng (lekarz/pielegniarka),
Osoba sprawujaca dodatkowa opieke nie moze bez zgody personelu medycznego podawac
pacjentowi Zzadnych lekéw, suplementéw diety, ziét itp., oraz produktéw zywnosciowych
niezaakceptowanych przez personel medyczny.

§4.

Obowiazkiem pacjenta przebywajacego w oddziale szpitalnym jest przestrzeganie niniejszego
Regulaminu Porzadkowego, a przede wszystkim:

1.
2.
3.
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10.

stosowanie sie do wewnetrznych zasad funkcjonowania oddziatu,

przebywanie w sali chorych lub na terenie oddziatu w czasie obchodéw lekarskich;

stosowania sie do wskazdwek i zalecen lekarzy, pielegniarek
i innego personelu medycznego zaréwno w zakresie procesu leczenia/usprawniania jak
i w sprawach organizacyjno-administracyjnych,

przestrzeganie zalecen dotyczacych sposobu leczenia i diety,

zachowywanie sie zgodnie Z ogolnie przyjetymi normami kultury
i wspotzycia spotecznego, szanowania prawa innych pacjentéow do spokojnego
iniezaktéconego realizowania procesu leczenia, do poszanowania godnosci, intymnosci, przekonan
i zasad moralnych innych pacjentéw i personelu Szpitala.

odnoszenie sie z szacunkiem do innych pacjentéw i personelu,

przestrzeganie ciszy nocnej w godzinach od 22°° do 6°°

dbanie, aby swoim zachowaniem nie zakt6ca¢ spokoju innym pacjentom,

korzystanie z telefonéw komoérkowych powinno sie odbywaé w sposéb nie stwarzajacy
ucigzliwo$ci dla innych pacjentéw i poza godzinami ciszy nocnej. Ze wzgledu na obecno$¢
aparatury medycznej i mozliwo$¢ powstania zaklécen w jej funkcjonowaniu Dyrektor moze
okresli¢ strefy i pomieszczenia w ktérych obowigzuje catkowity zakaz korzystania z telefonow
komoérkowych,

stosowanie sie do przepis6w o bezpieczenstwie, higienie i zagrozeniu pozarowym,
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18.

korzystanie wytgcznie z urzadzen grzewczych bedacych na wyposazeniu oddziatu (zakaz uzywania
urzadzen grzewczych (czajnikéw, grzatek, kuchenek) niebedacych na wyposazeniu Szpitala),
zakaz przynoszenia i spozywania napojéw alkoholowych, uzywania $rodkéw odurzajacych,
uprawiania gier hazardowych, przynoszenia niebezpiecznych narzedzi; w przypadku podejrzenia
naruszenia zakazu spozywania napojoéw alkoholowych lub srodkéw odurzajgcych przez pacjenta
wzywana jest policja.

zakaz palenia tytoniu oraz papieros6w elektronicznych,

szanowanie mienia Szpitala, a w przypadku jego zniszczenia do pokrycia szkdd poniesionych przez
Szpital; za zniszczenie, uszkodzenie mienia Szpitala grozi ponadto odpowiedzialno$¢ karna
utrzymywanie tadu i porzadku w sali chorych,

przestrzeganie zakazu przebywania w pomieszczeniach gospodarczych, zabiegowych bez
obecnosci personelu,

pacjent zobowigzany jest przez caty okres pobytu w Szpitalu do noszenia opaski identyfikacyjnej,
zalozonej w Izbie Przyjec,

kazdorazowego zgtaszania pielegniarce z oddzialu, w ktérym jest hospitalizowany, zamiaru
opuszczenia oddzialu (np. w celu dokonania zakupdéw, wyjscia do kaplicy itp.).

§5.
Pacjent zgtaszajacy sie do Szpitala powinien w szczegdlnosci posiada¢ nastepujace dokumenty:
dokument potwierdzajacy tozsamos¢ (dowdd osobisty lub inny dopuszczony przepisami prawa),
karty informacyjne z poprzednich pobytéw szpitalnych, wyniki badan, konsultacji, aktualnie
przyjmowane leki i ich dawkowanie,
Szpital zezwala sie na posiadanie rzeczy osobistych oraz kosmetykoéw, Srodkéw pielegnacyjnych i
higienicznych.

§6.

Pacjent po przyjeciu do leczenia szpitalnego ze wzgleddw sanitarno-epidemiologicznych oddaje do
depozytu dla pacjentéw za pokwitowaniem ubranie, obuwie. Pacjent moze odda¢ do depozytu w Kasie
Szpitala posiadane przedmioty warto$ciowe ipienigdze. Za przedmioty i pienigdze nieprzekazane
do depozytu Szpital nie ponosi odpowiedzialno$ci. W Szpitalu moze by¢ utworzony depozyt oddziatowy.

§7.
Przy przyjeciu w Oddziat, pacjent przedstawia lekarzowi wszystkie aktualnie przyjmowane leki
oraz sposob ich dawkowania. Wszystkie leki wtasne pacjenta powinny by¢ przekazane do dyzurki
pielegniarskie;j.
Niedopuszczalne jest, aby pacjent zazywat leki bez wiedzy lekarza/pielegniarki. Dopuszcza sie ich
przyjmowanie przez samego pacjenta, jednakze bezwzglednie musi to by¢ uzgodnione z lekarzem
prowadzacym leczenie.

§8.

Kazdy pacjent powinien w miare swoich mozliwo$ci przestrzega¢ zasad higieny osobistej oraz posiada¢
recznik i niezbedne przybory toaletowe.

§9.

Pacjent przyjety do Szpitala nie moze opuszczac terenu Szpitala.
Wypis pacjenta ze Szpitala nastepuje:

a) po zakonczeniu terminowego leczenia szpitalnego,

b) nazadanie pacjenta lub jego ustawowego przedstawiciela,

c) gdy pacjent w sposéb razacy narusza porzadek, a nie zachodzi obawa, iz wypis moze

spowodowac bezposrednie zagrozenie zycia badz zdrowia.

Osoba wystepujaca o wypisanie ze Szpitala na wtasne zagdanie powinna by¢ poinformowana przez
lekarza leczacego o mozliwych nastepstwach zaprzestania leczenia w Szpitalu. Osoba ta sktada
pisemne O$wiadczenie o wypisaniu z oddziatu szpitalnego na wtasne zadanie. W przypadku braku
takiego o$wiadczenia lekarz sporzadza adnotacje w dokumentacji medycznej pacjenta.
Przy wypisie pacjent otrzymuje karte informacyjng zawierajaca rozpoznanie choroby i wyniki
badan oraz zlecenia do dalszego postepowania, leczenia i trybu Zycia.
W dniu wypisu pacjent zwalnia t6zko do godz. 129. Niezwolnienie t6zka i nieopuszczenie sali
chorych skutkowa¢ bedzie obcigzeniem pacjenta kosztem pobytu za kazda rozpoczeta dobe.
Osoba ktéra nie przestrzega Regulaminu Porzadkowego badZ narusza go w sposéb razacy moze
zostaé wypisana ze Szpitala.



§ 10.

Pacjenci Szpitala mogg korzystacé z:

1.

w

opieki duszpasterskiej, bezposredniego kontaktu z osoba duchowng (szczeg6towe informacje
u pielegniarki oddziatu lub tablicy informacyjnej na oddziale)

kaplicy szpitalnej i obrzedow religijnych odbywajacych sie w wedtug ustalonych godzin,

porady psychologa, wsparcia Zespotu Etycznego,

wlasnego sprzetu elektrycznego oraz elektronicznego np.: suszarka, telefon, tadowarka, laptop
(korzystanie jest bezptatne), z wytaczeniem urzadzen grzewczych, o ktérych mowa w §4 pkt.11,
kantyny,

sklepéw znajdujacych sie na terenie Szpitala.

§11.
W dniu przyjecia pierwszym positkiem jest obiad.
W dniu wypisu ostatnim positkiem jest $niadanie.

§12.
Szpital zapewnia pacjentom prawo odwiedzin.
Kierownik podmiotu udzielajacego $wiadczen zdrowotnych lub upowazniony przez niego lekarz
moze ograniczy¢ korzystanie z praw pacjenta w przypadku wystapienia zagrozenia epidemicznego
lub ze wzgledu na bezpieczenstwo zdrowotne pacjentéw. Aktualne ograniczenia i zasady
odwiedzin zamieszczane sg w oddziatach na tablicach informacyjnych.

§13.

Biezace informacje dotyczace funkcjonowania Szpitala zawarte sg na tablicach informacyjnych oraz na
stronie internetowej www.spskgruca.pl

/-na oryginale wtasciwe podpisy-/



